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「自治体DXの推進とデジタル人材育成支援」
のご提案
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「自治体DXの推進とデジタル人材育成支援」
のご提案

デジタル・ガバメント実行計画では、国・地方の行政が、自らが担う行政サービスについて、
デジタル技術やデータを活用して、利用者目線に立って新たな価値を創出するDXを実現するなど、
利用者目線の改革を進めていくことが求められています。
そこで、今回のコンサルタント紹介会では、どのように自治体DXを推進すればよいか、また、
推進するにあたり、デジタル人材を育成していくヒントをコンサルタント自らの経験と事例を
交えながらご提案いたします。
是非この機会に関係各位多数のご参加を賜りますようお願い申しあげます。

2022年 8月 31日（水）13：10～ 16：45（受付・Zoom入室開始 12：40）
【会場参加】：定員 20名
日本文化興隆財団　2階　第１会議室
（東京都渋谷区千駄ヶ谷 4-5-10）

【オンライン参加】： 50名
Zoomによる Live 配信
※１団体 2アカウントまでとさせていただきます。

地方自治体・行政機関および関連団体の
研修ご担当者・DX推進ご担当者

行政イノベーションユニット
本部事務局　公務協力グループ
TEL：０３－3４０３－１８４７　　　
E-mail：t-komu@noma.or.jp

オンライン参加の方は、当日カメラとマイクをご準備ください。

以下のURL　もしくは　右のQRコードからお申込みください。

https://forms.office.com/r/chSkvF4LEx
※参加申込締切：2022年 8月 25日（木）
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1Fは書店「鎮守の杜」です
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JR総武・中央線・地下鉄大江戸線代々木駅西口より徒歩5分
地下鉄副都心線北参道駅1番より徒歩1分
※北参道交差点を西へ進む。仏レストランBistrot D’ARTÉMIS、
　SuSLOBの隣のビル（1Fは書店「鎮守の杜」）です。



プ ロ グ ラ ム

13：10～ 13：20　オリエンテーション

13：20～ 14：20
セッション１ 「自治体DXは何をもたらすか？」

1． 自治体に生産性向上は必要なのか？
2． 事例に学ぶDX推進
3． ベースになるのは職員のワークスタイル変革
4． 自治体DXの方向性　他

電子自治体エバンジェリスト
髙橋 邦夫 氏

＜プロフィール＞
日本経営協会 講師／元・豊島区CISO
平成元年に豊島区役所入庁、29 年間区役所職員として従事。豊島区庁舎移転に
際して、豊島区 CISO( 情報セキュリティ統括責任者 ) としてワークスタイルの変
革に取り組み、日本テレワーク協会から「テレワーク推進賞優秀賞」を受賞。情
報化促進貢献個人等表彰 (2015 年 )、情報通信月間式典表彰 (2022 年 ) におい
て総務大臣賞受賞。総務省地域情報化アドバイザー、テレワークマネージャー、
文部科学省 ICT 活用教育アドバイザー他、省庁の多数の委員を歴任し、現在はコ
ンサルタントや研修講師として多方面で活躍中。

【主な業務支援内容】

✓地域情報化支援

✓電子自治体推進支援

✓テレワーク推進支援

14：20～ 14：30　休　憩

14：30～ 15：30
セッション 2 「データ活用からアプローチする自治体DXの実現」

1． DX推進に関する方針等の整備状況
2． DX推進に必要なＩＣＴ技術や知識
3． 自治体DXにおける2つの進め方（バックキャスティングとフォアキャスティング）
4． RESASで学ぶデータ活用による課題の整理　
5． ブレスト・KJ法に学ぶあるべき姿の定義

地域政策コンサルタント
渡辺 克也 氏

＜プロフィール＞
日本経営協会 講師／C&Hコンサルティング合同会社　代表
コールセンターアウトソーシング企業、広告代理店にて IT 業界から小売業、サー
ビス業、官公庁まで 100 社以上の様々な業種や団体に向けて売上向上や顧客満
足向上のためのサービス提供、調査業務などを多数経験。
2015 年から中小企業診断士としても活動を開始。80 社以上の中小企業へ経営
や営業のコンサルティング、事業計画書の作成支援等を行っている。
また経産省・内閣府が提供する地域経済分析システム「RESAS」開発・更新のプ
ロジェクトに携わった経験をもとに、データを活用した地域課題抽出、課題から
政策立案の支援をテーマに 40以上の自治体に向けて研修・支援を行っている。

【主な業務支援内容】

✓RESAS を使った効果的な
　データ活用支援
✓CRMをベースとした
　組織体制構築支援

✓事業計画書の作成支援

15：30～ 15：40　休　憩

15：40～ 16：40
セッション 3 「デジタルと人の共創で自治体ＤＸを推進する 」

1． ＩＣＴセカンドオピニオン事業の紹介
2． DX推進に必要な情報セキュリティポリシーの基礎知識
3． 行政情報の見える化ダッシュボードの進め方
4． 心と身体のヘルスケアプログラムの紹介　他

ＩＣＴセカンドオピニオン
馬上 朋広 氏

＜プロフィール＞
日本経営協会 講師／矢印株式会社 代表取締役
1991年商社へ入社。4か国の企業でICT営業職として従事。米国シリコンバレー
では ICT 黎明期の企業の日本誘致を行い、Microsoft、Amazon、Salesforce、
Google とグローバルパートナーシップを締結。2018 年 ICT セカンドオピニオ
ンで独立、ICT、マーケティング、セキュリティ、メンタルヘルスウェルビーイ
ングなど商工会議所を通じ指導もしている。経済産業省 情報処理支援機関認定企
業、神奈川県商工会連合会コーディネーター、LINE WORKS 公式アンバサダー 
トレノケート株式会社ラーニング講師 などを務めている。

【主な業務支援内容】
✓二人目の相談者 
　ＩＣＴセカンドオピニオン
✓情報セキュリティポリシー
　教育とセルフチェック
✓行政情報の見える化
　ダッシュボード＆RPA構築
✓心と身体のヘルスケア
　ビギナープログラム

16：40～ 16：45　事務連絡


