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研修実施日      年   月   日 
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●日常業務におけるコミュニケーションの重要性や、リーダーシップ・フォロワーシップ

とは何かを理解し、主体的に働きかけられるようになる 

●成果を出すチームを築くために必要な要素、考え方や姿勢を理解し、自身の課題を明確

にする 

●問題を解決するために情報収集と相互協力、決断力について理解し、実践できるように

なる 

 

 

 

 

○積極的に行動し参加する 

○自分の意見を伝える 

○批判しない 

○職場では何が活かせるかを考える 

○守秘義務 

 

 

 

 

 

体験学習 

振り返り 

グループ 

討議 

学び 

研修の目的 

参加のお願い 

研修の特徴 

職場での 
実践 
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成果の上がるチームを築く 

 

１．よいチームとは？ 

■「よいと感じるチーム」「ダメだ・うまくいかないなと感じるチーム」には、 

それぞれどのような特徴があるでしょうか？ 

よいチーム ダメチーム 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．成果を出すチーム体験 

 

 

 

 

 

 

  

１ 
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３．成果を出すチームの条件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

関係の質 

チームとして達成すべき目標が明確である 条件１ 

メンバー同士協力または助け合い、課題や作業に取り組む 条件３ 

各メンバーの果たすべき役割が割り振られ、明確になっている 条件４ 

各人が当事者意識をもって、主体的に働きかける安心感がある 条件５ 

チームとしての目的・情報が共有されている 条件２ 

関係性 

時間 

目 標 

目指す姿 

メンバーの役割 

手順・進め方 

目的・価値 

 



4 
Copyright © NIPPON OMNI-MANAGEMENT ASSOCIATION 

リーダーシップ＆フォロワーシップ 

 

１．リーダーシップとフォロワーシップ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部下・ 

後輩 

自分 

上司 

２ 

リーダーシップ 

フォロワーシップ 

フォロワーシップ 

リーダーシップ（Leadership） 

職場におけるリーダーシップとは、職場の目標達成に向けて職場のメンバー 

（フォロワー）が積極的、かつ喜んで仕事に取り組むよう、メンバーに影響 

を及ぼすプロセス。メンバーに与える影響力。 

フォロワーシップ（Followership） 

リーダーを補佐する役割。上司に対する影響力。 

◆リーダーに求められるフォロワーシップ 

職場メンバーに対して、リーダーシップを発揮しつつも、上司には 

フォロワーシップを発揮する。 

◆職場メンバーに求められるフォロワーシップ 

職場メンバー、特に次期リーダー候補は、フォロワーシップを発揮して、 

職場の成果を生み出すことに貢献することが求められる。 
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２．リーダーシップ＆フォロワーシップ体験 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．集団思考活動に働きかける 

 

 

 

 

４．明日から実行すること 

 

 

 

 

情報 

考え 

方針 

決定 

実行 

・目的の共有（何のために？） 

・知恵の活用（役立つ経験・スキルなど） 

・戦略、手順の明確化 

・メンバーの役割分担 

 

・問題解決行動 

・振り返り 

・情報の整理（取捨選択） 

・効果的な交流 


