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講座お申込みは
こちらから



「総務・法務・文書」セミナー

開催日時 講 座 名 講 師 参加料（税込） 内 容 実地形態

5月 27日(火) 10:00-16:00
地方自治体における
訴訟等法的リスク管理（基本編）

鴻和法律事務所 弁護士
中山 岳洋 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 自治体紛争解決のための基礎
知識

・ 民事裁判の基礎知識
・ 民事・行政裁判の基礎的実務

オンライン
中継

6月 10日(火) 10:00-16:00
非常勤職員のための労働保険と社会保険の
実務対応基礎コース

アンフィニ社会保険労務士法
人 特定社会保険労務士

久地石 冨起子 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・公的保険制度の仕組み
・労働保険と社会保険

オンライン
中継

6月 13日(金) 10:00-17:00
クレーム対応マニュアル作成の
ポイントと実践的クレーム対策

明倫国際法律事務所 弁護士
吉田 幸祐 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ クレームの基本的な考え方
・ 具体的な注意点・対応技術
・ クレーム対応マニュアル作成
 のポイント

オンライン
中継

6月 18日(水) 10:00-17:00
地方自治体のための
自治体法務の基礎マスター講座(初級編)

自治体法務ネットワーク代表
一部事務組合法務・議会担当
参与

森 幸二 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 論理ではなく法的に考える
・ 条文の意義を理解する
・ 法的なものの考え方を探して

オンライン
中継

7月 7日(月) 10:00-17:00
【会場専用】
防災・災害対策の基本実践講座

熊本県初代危機管理防災企画
監( 熊本県防災軍師)

有浦 隆 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 災害と危機管理
・ 行政と災害対応
・ 熊本地震の教訓

会場

7月 31日(木) 10:00-17:00
【会場専用】
自治体職員のためのクレーム対策と
初期対応の基本

接遇マナーインストラクター
舩木 孝子 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ クレーム対策の必要ポイント
・ クレーム別の対応
・ 事例研究と実践演習

会場

9月 8日(月)
9日(火)

13:00-17:00
9:30-16:30

行政機関における
情報公開・個人情報保護制度の運用・事例検
討

西南学院大学大学院
法務研究科 教授

石森 久広 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 開示・不開示決定手続関係
・ 行政機関個人情報保護法制
・ 開示・訂正・利用停止請求

オンライン
中継

9月 12日(金) 10:00-15:00
組織を守り、職員を守る
SNSリスクマネジメント基礎

鴻和法律事務所 弁護士
宮原 誉邦 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ インターネット・SNS トラブ
ルへの対応

・ 誹謗中傷に対応するための法
的手続き

・ SNS等で誹謗中傷を受けた場
合の対応

オンライン
中継

10月 20日(月)
21日(火)

13:00-17:00
9:30-16:30

条例・規則担当者のための
法令実務講座（基礎編）(仮称)

鴻和法律事務所 弁護士
田村 和希 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 自治体法務の基本原理
・ 法制執務の基礎
・ 法律・条令の解釈

オンライン
中継

11月 10日(月) 10:00-16:00 地方自治体における
訴訟等法的リスク管理（実務編）

鴻和法律事務所 弁護士
中山 岳洋 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

調整中
オンライン

中継

11月 17日(月) 10:00-16:00
【オンライン専用】
自治体職員のためのクレーム対策と
初期対応の基本

接遇マナーインストラクター
舩木 孝子 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ クレーム対策の必要ポイント
・ クレーム別の対応
・ 事例研究と実践演習

オンライン
専用

12月 3日(水) 10:00-17:00
自治体法務の基礎と
実践セミナー(実践編)

自治体法務ネットワーク 代表
一部事務組合法務・議会担当
参与

森 幸二 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 入門編(法解釈適用のしくみ)
・ 基礎編(行政手続の基礎等)
・ 実践編(指定管理者制度課題)

オンライン
中継

12月 9日(火) 10:00-16:00
事例で学ぶ
地方公務員法と労働法の基本

池辺法律事務所 弁護士
池辺 健太 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・ 労働基準法の理解
・ 労務管理の実務
・ 問題解決と労務トラブル対策

オンライン
中継

1月 20日(火) 10:00-17:00
条例・規則担当者のための
法令実務講座（実践編）(仮称)

鴻和法律事務所 弁護士
田村 和希 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

調整中
オンライン

中継

2月 16日(月) 10:00-17:00 行政不服審査法の基本と実践
西南学院大学大学院法務
研究科 教授

石森 久広 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

調整中
オンライン

中継

新規講座

新規講座

新規講座

新規講座

新規講座



人事・研修・秘書セミナー
開催日時 講 座 名 講 師 参加料（税込） 内 容 実地形態

6月 17日(火) 10:00-16:00
職員の特性把握を通じた働きやすい
職場づくりの基本
～「グレーゾーン」への理解を通じて～

株式会社LITALICO 執行役員
LITALICOワークス事業部長

小野寺 規子 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・特性、グレーゾーンとは
・特性判断の手法と対応
・コミュニケーションと適切な
人事配置

オンライン
中継

7月 24日(木) 10:00-16:00
研修担当者のための組織内教育実践

研修デザイナー/ファシリテーター

岩永 真一 氏
会員 36,300円
一般 39,600円

・組織内教育の基本
・学習指導のポイント
・投資対効果を高める

オンライン
専用

9月 4日(木)
5日(金)

13:00-17:00
9:30-16:30

地方公務員のための給与制度の運用実務と
定年引上げに伴う措置

東京都保健医療専門職大学
特任教授

澤田 千秋 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・給与制度の運用実務
・定年引上げに伴う措置
・演習問題

オンライン
中継

10月 9日(木)
10日(金)

13:00-17:00
10:00-16:00

地方公共団体における
問題職員への法的対応実務講座

鴻和法律事務所 弁護士
浦川 雄基 氏

会員 36,300円
一般 39,600円

・分限処分の仕組み
・懲戒処分の仕組み
・ハラスメントへの対応

オンライン
中継

10月 22日(水)
23日(木)

10:00-16:00
10:00-16:00

新任担当者のための秘書実務講座
【第1部】10月22日(水)
秘書部門の役割理解と秘書業務の習得
【第2部】10月23日(木)
秘書業務に求められるマナーと対応力の習得

【第1部】
(元)草津市総務部 理事

田鹿 俊弘 氏
【第2部】
接遇マナーインストラクター

舩木 孝子 氏

【全講】
会員 36,300円
一般 39,600円
【第1部】

会員 24,200円
一般 26,400円
【第2部】

会員 24,200円
一般 26,400円

【第1部】
・地方自治体における秘書業務
を考える

・首長と秘書部門との関係
・組織としての秘書部門の役割
とは

【第2部】
・行政秘書に求められるマナー
と対応力の習得

・話し方･聞き方、困った来訪
者への対応の仕方

オンライン
中継

※会場参加
推奨

調整中 10:00-16:00 言語化とアウトプット
コミュニケーションの基本（仮称）

実務担当者
会員 36,300円
一般 39,600円

調整中
オンライン

中継

新規講座

新規講座

新規講座

※各セミナーの詳細、最新情報はホームページよりご確認ください。
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